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(Recours Administratif Préalable Obligatoire )

Nombre de RAPO admis (avis favorables ou
Nombre total de RAPO| Délai moyen de Pourcentage de | Nombre de RAPO rectifiés)
recus traitement en jours RAPO / FPS rejetés
283 4 jours 1,52 % 60 223

Motif de contestation des RAPO

Gratuité permanente 47

Non changement du titulaire sur la carte grise 6

Véhicule cédé ou vendu 48

Usurpation de plaques 6

Gratuité temporaire (exemple: par arrété) 26

Ticket de paiement valide 23

Avis de paiement incomplet 1

Hors délai / manque documents 10

Service public autorisé (police, pompiers, profession médicale) 12

Erreur de plaques lors de 1’enregistrement 30

Acquittement en méme temps 30

Erreur agent 2

Dysfonctionnement réseau / horodateurs 19

Pas de ticket / ticket dépassé 10

Véhicule de location 2

Erreur de nature de paiement 11
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